BN COKA IIKOJIA CTPYKOBHHUX CTYIUJA - CHPMUJYM

HU3BEIITAJ O OHEHU 3ABPIIHOI' MACTEP PAJTA

I NoJALIM O KOMUCHJU:

1. JlaTym u opraH KOju je MIMEHOBAO KOMHUCH]Y:

HactaBHo-cTpyuHo Belie Bicoke mikoJie CTPYKOBHHX CTYAHja
3a BacnuTaue u mnocaoBHe uHpopmatuuape — Cupmujym, Cpemcka
MuTpoBuua, Ha celHMUM oapkaHoj 24.11.2023. roauHe.

CacraB KOMHCHj€ ca Ha3HAKOM HMMEHa W Npe3uMeHa CBAaKOr ujiaHa, 3Barba, Ha3MBa
y p ; )

yXe HaydHe obnacTu 3a KOjy je Hu3abpaH y 3Bawme, M HA3UB BHCOKE IIKOJIE

CTPYKOBHHUX CTyJHja ¥ yCTaHOBE Y KOjOj j& ujiaH KOMUCHje 3aMociieH:

1. ap Munuua Huuuh, npod. mentop
2. np 3apaBko MBaukosuh, npod.npeaceank

np WMeana [letpescka, npen., unan

(O8]

4. WII Nanonuja, Hanubop Kuyk , uwnan

II  TONALIA O KAHIAUJATY:

1. Hemama Mpxuh
Nme oua: Muho Mpkuh

afpeca: flewnHosa 15, Pyma 22400

27.03.1995; Pyma; Peny6nuka Cpbuja

['onuna ynuca Ha MacTep CTpyKOBHE CTyJuje, CTynujcKu nporpam: 2021,




.

HACJIOB 3ABPIIHOI PAJTA:

“IIOBERAIBE IIOCJIOBHE EKOHOMHNYHOCTH KPO3 KPEUPAILE
HAJIOT'A JUT'HTAJIHOI' MAPKETHHI'A CA OCBPTOM HA HII
ITAHOHHMJA «

IV OPEIVIEJ 3ABPLUHOTI PAJA:
Hagectu cTpykTypy M KpaTak canpskaj 3aBpLIHOT paja, HauWMH IpHKa3MBama pesynrara ,
npujiore (ako MX paa caapiku), ykynaH 6poj cTpaHuua u ci. (1o 250peun)
3aBpuwiHM MacTep paj, kanauaata Mpkuh Hemame , Hanucan je Ha 88 ctpane u
canpiKu:

Ciuxka 21, Tabena 5, kao n crimcax ox 48 xopuiihere guTepatype.

TexcT 3aBpiHOr MacTep paja cap)ki cBe OUTHE eIEeMEHTE U Ha jacaH U pasyMJbHB
Ha4MH MpUKaszyje TEOpPHjCKe IIOCTABKE M pe3yiTare HCTPaKMBar-a.BE3aHO 3a
KOHKPETaH Mpoj KpPeupare JUCUTATHOI MapKeTuHra ca noceGHum ocBpTom Ha KIT
[Tanonwnja. Kopuhena je ogaroeapajyhia meromosnoruja, mocebHO MeToaa
JIECKPUILMje, METoJa CUHTe3e, METola aHaJlu3e, MEeToda KoMIlapalHje,MeToja
Knacu(puKalmje Kao M CTaTHCTHUKe MeToze. Y pamy je xopuinheHa anekpaTHa
CTpy4YHa M CaBpeMeHa JINTepaTypa, Koja TEOpPEeTCKH [0 pajia Hay4HO.CTPyYyHO M

cUCTEMATKH 0OpasiaXke Ha pasyMJbHB W MIIYCTPATHBAH HAYKH.

TekeT 3aBpuIHOr MacTep paja je NoJesbeH y 5 TEeMATCKUX LeJHHa:

CtpyKkTypa pajja npaT JOru4aH TOK OJf TEOPHjCKHX IIOCTABKH Ka OMEPaTHBHUM
ajlaTUMa M eMITUPHU]H: T0CJIe YBOAHOT M METOOJIOIIKOT AeJia CIeIH TEOPH|CKH OKBUP
(TpagWLIMOHAHHM VS. JUIMTAHU MapKEeTHHT), aHaIU3UPajy ce APYIITBEHE MPEXKE U
noHaiuarme KopucHuka y Cpbuju, 3aTuM ce npeacrassbajy MeTa ajnaTd U okasaTebu
YYMHKa, 1a O ce Ha Kpajy, Kpo3 CTPYUHO HCTPaXKUBAUYKK Pa, MPHUKA3aId Pe3yaTaTH U

JOHEJIH 3aKJby4LH O UCIIaTUBOCTHU U nperniopykama 3a UII [lanoHuja.

Cappkaj macTep paja mpaTd W3pa3 yjore W 3Havaja NMpUMEHE HHTEPHET
MapKeTHHra y [JOMEHY MpOMOLMje M MNpPOJaje KPO3 YTHLA] HA CMarbeHe
TPOLIKOBa OrjallaBama W nosehare npuxoja kpo3 nosehaH obum npojaje,
YAME€ Cce YTHYe Ha [OJAM3ame KBaJMTeTa TOC/ioBaba W yHampeleme
MOCNOBHMX  mepdopmancu, ca  nocebHWM  ocBproMm  Ha  HII
[TanoHuja,u3naBaukom kyhom u3 Pyme, Kkao crymujom ciyuaja obpaljene

TEME.
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Capnprkaj mactep paja je uspas Gpokyca CaBpeMEHUX MOCIOBHUX CUCTEMA
sacHoBanux Ha koHuenty TCM (Total Cost Management,) Koju je HacTao
Kao OJIrOBOp Ha CTajHe MOCNOBHE 3aXTEBE KOjH ce 0JHOCE Ha yHarnpehemne
TIOCJIOBHHUX Mpoleca, (preKCUOUITHOCTH, aTWITHOCTH U [OCJIOBHE

a,[[al'ITV[6I/IJ'[HOCTPI Ha CaBpEMEHE YCJIOBE NOCIOBamkha.

.Y MacTep paiy je NMpuKasaHo je CTpy4HO HCTTpakuBamse) Tj. CTyAUja ciyuaja MIT
[TaHoHHja, y OKBHUPY KOj€ Ce MIaHupa, peanu3yje U eBajdyupa KaMama Ipojaje
KOMIUTETa Kibura. [IpakTHUHU €0 yKJbyuyje nedrHucame [UJbHUX CerMeHara, u3oop
(Qopmara, OyeTupame, Kpeupame caapiaja, a 3aTHM M aHalIu3y UCIUIATHBOCTH
NIOBpaTa MHBECTULIMjE Y Ooriail. YjelHO ce aHaj3upa U JO0JaTHA EKOHOMMYHOCT

ornaiiaBara U KBaHTU(HKYje Y KOHKPETHUM yCIOBHMA JIOKAJIHOT TPIKHILITA,

IMocebaH qompuHOC MpencTaBiija Ha Kpajy W3HEeTe MPEenopykKe 3a Jajbe yrpaBbate
TPOLLKOBUMA U yJlararmuMa yy JUTMTaj IHH MapKeTHHT KOHKPETHE KOMIMaHHje Y LInJbY

aoaaTtHor nosehama e(l)I/II(aCHOCTI/I nocJjo

Ha kpajy cy M3HeTa 3aKkJbyyHa pa3MaTpatba 1 Cliucak kopuifieHe anTeparype.

BPEJHOBAILE 3ABPUIHOI PAJIA:
HagecTu na 5iu je 3aBplunu paja ypaljeH y ckiaay ca o0pasiokeeM HaBeleHHM y TPHjaBH
TeMe, 1a JI Caapku CBe OUTHE eneMeHTe, moceOHo HcTafin y yeMy je CTpYYHH JOIPHHOC

3aBPIIHOT paaa, U3BOJUTH HeJocTaTke (aKo UX pal UMa)

3aBplIHM MacTep pal, kauaupat, Hemamwa Mpxuh je wamnucao y ckiany ca
obpa3noxemeM OaTUM y TpHjaBud TeMe 3aBpLUHOI MacTep paja., BE3aHo 3a
npeaMeT HCTpa)khBama OBOI paja Kpo3 OArOBOP Ha  KJbYYHO IHUTame Kako
Kpeupame U CUCTEMAaTCKO YIpaBJbatbe HAJIOrOM JUTHMTAJIHOI MapKeTHHra MOXKE J1a
noseha eKOHOMHUYHOCT MOCJOBatba, ca rnocebuum ocsprom Ha MIT ITaHoHMja Kao
cryndjy cnyyaja. Pokyc je Ha MCIJIaTHBOCTH yjarawa y orjaliasame Ha Mera
nnatpopmama (Instagram u Facebook), monazehu on KOHKpeTHOr MNpOM3BOAA,
npojaje jelHOr KOMIUIeTa KHWra Kao jacHO Ae(MHUCAHOT ,.paHena” 3a MepeHe
pesyaTaTta. Y TOM KOHTEKCTY, EKOHOMHYHOCT C€ MOCMaTpa Kpo3 OAHOC OCTBAPEHHX
KOPUCTH (BUAJLMBOCT, MHTEpaKiinje, KOHBep3uje, MPUXOAN) M TpolukoBa (OyueT

KaMrama, Kpeupame caﬂpmaja U yhnpabBJbakh© ornacha), OHOCHO KpO3
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nokasatesbe kao wro cy CPC, CPM u ROAS.

3nayaj obpaljeHe Teme ce orjena y UMHbEHULUM Ja NpuMeHa HH(OpMauMOHHUX
TEXHOJIOTHja Kpo3 KOMITjyTEpU30BaHe TEXHUKE U METOJIe MapKETHHTa MOXKE YTHIIaTH
Ha HM3 N000JbLIAka, OMHOCHO MPEIHOCTH M e(PUKACHOCTH Y LIEJTOKYMHOM MOJIOBAY

KOMIaHuje.

KOHAYHA OUEHA 3ABPIIHOT PAJA U INPEAJIOT:

Ha ocHoBYy yKkynHe oueHe pana, KOMUCHja npeuiaxe:

Aa ce 3aBPIIHU paj NPUXBaTH a KAHAUJATY 0400pH oa0paHa

INMOTIUCHU YIAHOBA KOMUCHUJE
ap Munnoa Huauh, npod.menTOp
['\ . L1717
\\/ // v 7 e

ap 3apasko UBankosuh,npod, npeacenHuk

5%/4% ////ML\

ap Usana IleTpeBcka, npenaBay, 4ian

Wb Ww

HJanudop Kuylc, wiaH /




